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DIFUSIÓN DE LA INNOVACIÓN

MERCADO INICIAL MERCADO CONVENCIONALEL ABISMO
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LA CURVA DE ADOPCIÓN DE EVERET ROGERS

Fuente: MANAGEMENT OF TECHNOLOGY de Weck Olivier - MIT



Cómo NO adoptamos algo

EL ABISMO

https://www3.nd.edu/~busiforc/handouts/cryptography/letterfrequencies.html

Tomada de Quora

Fuente: MANAGEMENT OF TECHNOLOGY de Weck Olivier - MIT



Cómo adoptamos algo

LA ACELERACIÓN

Estamos aquí

Tiempo

Tecnolo
gía

HumanidadVe
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Teléfono

Radio

Televisión

Computador

Celular

Internet

Facebook

Instagram

5G

Disney Plus

Chat GPT

Threads by Meta

50 A
38 A

22 A
14 A

12 A

7 A
3 A
19 M

13 M

2 D

5 M
1.5 M

50 
Millones

Fuente: Elaboración propia con base en Statista 
 ¿Cuánto tardaron algunas innovaciones en alcanzar la masividad?

Fuente: Eric “Astro” Teller



TENDENCIAS DEL CONSUMIDOR 

Tendencias del 
consumidor 

2023

Co-creación de la identidad

Hiper-estimulación

Urgencia Sostenible

Revolución del cuidado

Minimalismo reflexivo

Cansancio al cambio
       Hipersensibilidad sensorial

Hiper-pesonalización
   Yo Extendido
     Mentes sesgadas
       Lujo con personalidad

Compromiso regenerativo
Sostenibilidad cotidiana

     Auto-atención
    Turismo de bienestar
   Terapias alternativas
 Naturalismo

        Consumo fluido
     Redefiniendo el éxito
Auge de lo autóctono y lo local

Co-creación
Hiper-estimulación
Urgencia
Revolución
Minimalismo

8,40%
14,5%
17,8%
18,5%
18,8%

Fuente: Investigación Suramericana



MEGATENDENCIAS



ESTRATEGIA

https://nadienosentiende.com/

Definición 
estratégica

Tiempo

Creación de 
valor

Supuestos

FUNDAMENTALES

- La ilusión no 
se come
- dijo ella.

- No se come, 
pero alimenta,
- replicó el 
coronel.

Gabriel García Márquez,
El coronel no tiene quien le escriba



SUPUESTOS Y FUNDAMENTALES

Frente a la estrategia habitualmente hay un 

convencimiento genuino que los mercados, el 
consumidor, la competencia, las capacidades 
organizacionales, entre otros, se comportarán como 
la estrategia necesite que se comporten

Los supuestos son elementos o condiciones 
(Lectura del entorno, capacidades y atributos) que 
existen o se presume que se van a tener para el logro 
de la estrategia

Los fundamentales son aquellos elementos 
esenciales que dieron origen a la actividad y han 
propiciado su desarrollo y vigencia. 



EVOLUCIÓN DEL ENTORNO

Intensificación generalizada
de la polarización

Búsqueda de 
transformaciones 
sociales generales

Sistemas planetarios
desestabilizados del 
Antropoceno

Incertidumbre cotidiana 
a la que las personas
siempre se han 
enfrentado

Nuevos tipos de 
incertidumbre 
se acumulan e 

interactúan 
formando

 un nuevo complejo 
de incertidumbre



RIESGOS EMERGENTES

Son riesgos que se pueden generar a partir de:

• Nuevas condiciones o exposiciones derivadas de 
las tendencias y cambios en el entorno,

• Un riesgo conocido que comienza a presentar 
una transformación en su comportamiento y 
puede traer consecuencias que aún no son 
predecibles o entendidas completamente.



ESTRATEGIA

https://nadienosentiende.com/

Definición 
estratégica

Tiempo

Creación de 
valor

Supuestos

FUNDAMENTALES
Noun Project: Created by Alex Muravev



¿Cuál es el riesgo emergente más 
relevante hoy, y cómo esto 
afectará la organización en la que 
trabajas?


